CIPIO DE CALDAS - 31/01/2020

IDENTIFICACION DEL RIE: RIESGO INHERENTE VALORAC PLAN DE MANEJO DE RIE:
e - . ZONADE MODIFICAR ATURALES Lo ONADE (oo
BROCESY) OBIETIVO ACTIVO G pescripcioN  CHANECA EFECTOS PROBASILIOA  wpacTO  RIESGO  ELIMINAR CONTROLES R ACT REsco  OPCONDE FECHAFIN  INDICADOR
O INHERENTE  RIESGO A ResipuaL  MANEIO
Procedimiento
de gestion
presupuestal
Falta de conocimiento de las normas. Detrimento patrimonal, Ajustar @ ajustado.
Difgir el SGC hacia el ogro de la ) ostr oo Comité institucional apoyo incorporar Secretaria de
Mision de la Administracion Trafico de influencias. Recursos Posible destinacion o uso e Investigaciones disciplinarias, penales, ala contratacion. nuevos Cumpli controles. Cumplimiento a | Planeacion/To
Planeacion Estratégica| Municipal, mediante la formulacion presup Cormupcién fiscales. Casiseguro (5)|  Mayor (4 Modificar Preventivo | Casi seguro (5)| Mayor (4) controles operacionales 20112020 | 31/12/2020 ejecucion daslas
o pal recursos, estén P 9 v 9 vor P
f la Politica, Objetivos de Calidad Ausencia de controles. o e e Procedimiento de gestion operacionales establecidos. presupuestal | secretarias/Ofi
yla Gestion de los Procesos ? Proyectos o acthidades inconclusas. presupuestal. 2020 cina Juridica
Debilidad en la etapa de planeacion.
Encacia del
comité deo
contratacion.
Pérdida de informacion
Mecamanos ouiceries 6 priscicn e Realizar de back up
informacion Alteracion y "“’;CS“’" ;’:al"‘;‘:"“a““’" a Mecanismos de seguridad Modernizar equipo
per de la informacion tecnoldgico.
Gestorar o usoy aoptinizacien Falta de ética en el manejo de la
. (Antivirus y seguridad
e los recursos tecnologicos, informacién de los senidores publicos Informacion no confiable
perimetral) Adquisicion ylo
medaniosl aseguramiento de la Acceder, uizar y o e o cias Cumplimiento | go e
confabilidad, integridad y Debilidad en los controles de seguridad de disponer de la Sequidad Informacion no disponible Codigo de integridad. Reducir | e O e e 100% delas | SO
Comunicacion Publica | disponibilidad de la informacion y la informacion Informacion | Vuinerabilidad d la informacion | informacion, infingiendo | %91 Probable (4) | Mayor (4) Modificar o < Preventivo | Posible (3) | Mayor (4) o 30/01/2020 [ 30/1212020 acciones
ot sapore tsrio, splcanco los controles establecidos| Incumplimiento de las politicas del per "
s Procedimiento para el (nformatica)
mejores practicas para u Insufucientes recursos tecnologicos por la Administracion proceso
manejo de informacion en
adocusta prasacion 4o senielo do Municipal Perdida de informacion.
1a Administracion Municipal Falta de compromiso de la alta direccion o8 equipos de ocmputo Defini o implementar las
> P P-CP-05. politicas del MIPG
Falta de competencias del talento humano (Seguridad de la
P ororaas de Tie- informacion y Gobiemo
digita).
Incumplir de los objetivos
- Falta de compromiso de los responsables Gosigo de inegridad
Defniry splcr las melodologas | . pegonocimiant do a modologa para e
para el contral, seguimiento, aploarios conies " PATH08 Procedimiento | pg\nivos Implementar nuevos
Evaluacion y mejora . | medicion. andlisis y evaluacién, del P Financieros | o on la implementacion | EXiStiendo los coniroles, Ausencia de controles Control Intemo e olee Realizacion de | . Comite
Control it Sistema Integrado de Gestion ue | ., 2 iterpretacicn del control Bien do contlos. suaplicacionnoes | Operativo Probable (4) | Mayor (4) Modificar Disciplinario THoe | Positle@® | Mayor(4) Reducir 100512020 | 31/12/2020 Capaciacion
contribuya a lograr a conformidad, Informacion efectiva Vnadocuadas précticas laborales oo Capacitaciones Control Interno
adecuaciony eficacia ensus | oo ston de controles Procedimientos
procesos. parala g
Pérdida de recursos- Detrimentos .
 Rotacion de personal Auditorias internas
Procesos disciplinarios
“No disponer de controles operacionales en ~Plan de comunicaciones
las comunicaciones
- Pérdida de credibiidad en el proceso + Manual de marca
llar estratogi i
Desaroer estategias y acciones | - Desvituarla normacion por pare delos comunicacional
terinstitucionales que faciliten el Municipel Deterioro de la . Desinformacién + Procedimientos o s | Secretaria de
cumplimiento de los objetivos yel | emitida por personas no instiucionalidad porun | Catastiotico < procedimiento para 6l Catastsfico Fortalecimiento de los porioiioid nicios
Publica la imagen piiiladi Informacion Pérdida de imagen inadecuado manejode | [OOSR | o |Cesisequo )| SRS Modicar | T e | Preventio | Posile (3 o Modificar | canales de comunicacion | 3010112020 | 3011212020 oy
institucional, ante los grupos de Ias comunicaciones o e bl intemos y externos Murreol arivel
lor y de interés, conforme a los internas y exrernas es)
« Acceso indebido ala informacién (Hackeo) intemo y extemo
lineamientos de Ia comunicacion
e - Afectacion de los ingresos correntes - Politica de
P * Rumores el municipio Transparencia, acceso a la
informacien publica
lucha contea In comincidn
Escasa participacion de grupos de valor y ulos Se a Funcion
Orientar el desarrollo integral del | 9O 9 ‘"‘“,'“Ej"?g;o"‘a"e“'“" ael Queel g::;z:zﬂi’s’“”" Kit teritorial del DNP.
Municipio de Caldas en el corto Desconocimionts ey parts defos diting Incumplir los objetivos estratégicos. Procedimiento para la
med\ano y \argo plazo, de manera bles, de | i la comunidad Caldeta. que Incumplimiento del plan de desarrolo elaboracion del plan de | Preventivos
Planeacion siig planeacion institucional. Inadscuada formuiacion de plan | S0 este desaricuiadd con . Dekimenlo petrimoniel desarrolo. Construccion colectha ¥ | 1 ge enero | 31 de enero de Plande | Secretaria de
Pt Ta definicion de poiicas piblicas la Falta do cormoronain ol e formulador e oo S PN nacknalconl | SSigeo | nssisaccén de recedilades cela | Probstle ) | Mayor () Modificar Politicas del MIPG: | Correctivo 1 4 Asumir | conforme nommatva legal | ! §° 5 P Desarrollo P
formulacen. o seguimiento y a petancia dolsai 21PN nacionlcon ! comunidad clden laneacionnsiucional | Concefo Ge lan e Desarolo pubicado | P
valuacion delplan de desarollo, | o G EDINIERS i Desequilbrio en relacion con el Politica Fortalecimiento | Municipal)
conforme ala normatividad legal oy et Informacion pormethidad lagal desarrollo nacional y regional, organizacional y
aplicable. e simplificacion de procesos
plicable. MPG
Formulacion de indicadores no acordes a Pérdida de credibiidad e imagen Cuias do a Funcion
Orientar el Desarrollo del Municipio -
{ Coro ¥ Mediano Flazo, (05 recursos disponibles. Foumplinlento de fa insiitucional pblica. Preventivos Socializacion el Plan de
Planeacion mediante la Gestion de Planes, Incumplimiento del plan de Jecucion fisica y Htertioril del DN Desarrolloal interor do i Secretaria do
it Programas y Proyecios. enforma | Fala de socilizacién con o personal del i el P e Incumplimiento del Plan Indicativo | Probable (4) | Mayor (4) Modiicar |~ Procedimiento parala | Correctivo 1 4 Asumir | Entidad y seguimientos | 2001/2020 | 31/1212020 | Segumientos | SSoarR
e Desarrollo elaboracion del plan de | (Concejo timestrales a los Planes
Partcipativa y Concertada, con Desarol Incumplimiento de los Planes i Municipal) de acciény POAI
base en la Normatividad Vigente | 1. nmyimiente dl nersanal e plan e " Eoilicas del VPG " ’
Inadecuada atencién al usuario. 1 100% 66l SGC
acecuads sesors. Joriitians
Incompetencia de las personas Perdida de credibilidad e imagen Actualizacion constante
Tesponsanies e binder 1 asesoria institucional. ’ .
fecuada planeacin del senicio Usuarios que no Incremento de las PQRSD del SGC. Sopacitar | psscretaria do
satistacen sus Registro de evaluacion de minimo al 50%
Iniuficlente personal para 2 prestacin del necesidades Manifestaciones con acciones de la satisfaccion del senvcio Capacitar los funcionarios delos vicios
o de asesoria y asistencia. Informacion Insatisfaccién el usuario Operativo | hecho por parte de la comunidad. Probable (4) | Moderado (3) Modificar Preventivo | Posible (3) | Moderado (3) Asumic 8 3000112020 | 30/12/2020
requerimientos en el en senvicio al clente. [
L s s s e o st e
Propender po 2 oportna solucien Iformacin sumieiada que po reaponda asistencia Acciones judiciales. cliente. Humano)
o Ies necesidades y alinteres del usuario
los
Asesoriay Asistencia | Municipio de Colaas, medants
actividades de asesoria y
asistencia, en el marco legal
lecido.
Preventivo
mmamn aldebido proceso Financieros. |  de senvicios de asesoriay | "coulera prestacion del | ¢ piyg, Incremento de PQRSD. Probable (4) | Mayor (4) Modificar | 25esoriay asistencia. | Procedimient|  pogipie 3) | Mayor (4) Modificar | ©°1f2 1@ 30MINSIZCION | 510112020 | 01212020 | C2Pacitacien
D oot senicio de asesoriay Aocionss juiciales Procedimiento de control | o de control publica  Estatuto elecutada oo
asistencia intemo disciplinario intemo. Anticorrupcion
Reprocesos discminaro Humano)




Perdida de categoria (Ley 617)
Inadecuada gestion de recaudo
i Disminucion de la transferencias do Construccitn colectiva el
Insuficiente gestion de recursos con otras recursos para cubiir gastos
entidades administrativos Presupuesto de fa
Ejecucion presupuestal Vigencia
No tener capacidad de
Detrimentos petrimoniales Recursos sconémicos ra gastos de Incumplic ¢! plan de desarollo Alertas por transaceiones. Expedicion de CDP en disponibiidad | guoo
funcionamiento, pago del | Financiero Posible (3) | Mayord) Modificar Cortectiva | Improbable (2) | Mayor (4) Modificar | rubros con disponibildidad | 1/01/2020 | 311212020
Pasivos contingentes (Laborales) insuficentes (Desfinanciacion) | “IGEReTEro. %0 4 Demandas P.GF-04 Liguidaciony Pyt Coutegias | Macienda
financiacién de proyectos Facturacion de Impuestos implementadas
Inexistencia yio no aplicabilidad de controles Reprocesos o implementacion de
. ’ estrategias para ol
Gelebracion indebida de contratos Contabilidad creativa e ey
Errores en la causacion contable Disminicion de la capacidad de
Gestionar y Garantizar la endeudamiento
disponibilidad de Recursos
Recursos.
Gestion Financiera | Economicos necesarios para ol : IS
normal desarrollo de los procesos econémicos
dela Administracion Municipal,
Normograma
Trafico de influencias Procesos disciplinarios
SECOP Iy I
Violacion al debido proceso de hacienda Pérdida de imagen insttuclonal .
o Obtener un beneficio en Godigo de negridad Capacitar los sendores Socretaria do
P ropios y terceros. Sanciones pecuniarias. Catastiofico Procotmionto Lor 04 Catastofico publicos en en temas Capaciacion | Senicios
Desconocimiento de la Nomma Favorecimiento mediante actuaciones | cormupcion Probable (4) P Modifcar | e ctmcion | Proventivo | - Posible (3 ® Modificar | relacionados conla | 11012020 |  31/12/2020 euiada
ilegales que afecten Ausencia de proponentes Pl revencion de los Delio (Talento
nexistenciaylo no aplicabiicad de controles recursos del municipio contra la Administracien Humano)
Declaratoria de procesos desiertos Pablica y transparencia y
principios éticos.
Ausencia de control politico Insatistaccion de Ia comunidad
Normograma.
Sanciones por incumplimiento de Autoevaluacion y el
normatividad legal vigente. reporte del FURAG Il
Desarrolloy publicacion
Sy o o | s P I S
do nomina y prestaciones sociales Nolograr el cumplimiento Reprocesos. g Insttucionales del D Publicacién de | Senicios
Gesticn del Talento | i 108 sonidoros publcos ol nsufucianto asignacion presupuestal Planes del | S @ acthidades y por | ¢, piimient i Procedimientos. Correctivo 1 de enero | 31 de diciembre | | 1°% Planes
Informacién Posible (3) | Mayor (4) Modificar g Improbable (2) [ Mayor (4) Reducir Institucionales no
Monicipio de Caldas. con enfo4ue | Ata rotacion del personal responsable Decreto 612 de 2018 uno de los planes del ° Mo desarralar adecuadamente las Auditoris, (Normogram Seguimiento al de 2020 de 2020 tumano)/Secr
: Decreto 612 de 201 pet y cumplimiento de los Seguimiento | etaria de
considerandolas condiciones auditorias)
Estructura administrativa insufciente. Planes Insiitucionales del Planeacion
establecidas de (SST). Personal no alineado a la estrategia de Evaluacion de estandares otam
dad. minimos.
Inspecciones.
Garantizar Ia provision, idoneidad, Inadecuada planeacion.
competencia, bienestar, liquidacion No lograr of cumplimiento Incumpii los objetivos estratégicos. Preventivo. Secretaro de
y de nomina y prestaciones sociales |  Insufuciente asignacin presupuestal log " ‘Sanciones a la entidad y funcionarios Revisar y Ajustar 1 procedimiento
Gestion del Talento dolas actividades de 05de Senicios
tumano - Control Je 10s senddores pdbiicos dol Informacion Incumplimierto de la ol infermo | CUPIMient rosponsables Posible (3) | Mayor (4) Modifiar | Procedimiento P-TH09 | SO | imorobable (2) | Mayor (4) Reducir | Procedimiento PTHO9 | yiiompre | 31 de diciombre
o pio de Caldas, con enfoque unidad normatidad legal vigente | ;oo |, Insatisfaccion de necesidades de la e imento prree0 | (Nomogram Actualizar nommograma s de 2020 Normograma | ACTISIe
interno disciplinario de senvicio al ciudadano, Control intemo disciplinario e e Pione unidad caldena u ay acualizado | {00
considerandolas condiciones 190 discip Reprocesos auditorias)
establecidas de (SST). Debilidad en la estructura administraiva
Inadecuada planeacion. Incremento de PQRSD
Insufuciente asignacion presupuestal Condicones nqussen'a Supervision do obras de
infraestructura (Fisica y
Disponer de la fisica | Fata de osupuonil)
mediante el soporte técnico a la fisica Obras de infraestructura fisica presup Proceso | .o ge
Gestion de oortratacidn pdbiioa, of fisica no fisia | operativo inconclusas Probable (4) | Moderado (3) Modifcar | Seguimiento a planes de | Preventivos | Probable (3) |Moderado (3) Reducir Cumplimiento del | 1 de enero | 31 de diciembre | - contactual | oogyncpurg
Fisica y1a of de Talento disponible. 10 es apta para su uso procedimiento establecido | de 2020 de 2020
‘mantenimiento Fisica
obras que generen bienestar a los Sobrecarga laboral procedimiento
habitantes del Muncipio de Caldas Alta otabilidad del personal PF-01 Contratacion de
Glima laboral bajo Py
Falta de equipos y herramientas de trabajo
Ambiente de trabajo no adecuado para
Falta de claridad en la necesidad 1a prestacion del senvicio
Simular fallas o intermitencia en el sistema Sancionss para Ia entidad
de informacién por parte el funcionario L
responsable Guias de los tramites
Entregar un tramite por Procesos discipiinarios para el Secrotariado
Funcionarios incompetentes sborado o tempes funcenari Procadimientos gl SGC Era0% delos | Senvcos
Gestion de tramites Informacion Demora injustificada e oo ecdo® | operatvo Incremento de PORSD Casi seguro (5) | Moderada (3) Modificar Preventivos | Posible (3) | Moderada (3| Moderado (9) | Reducir Gapacitar a los 11012020 | 311212020 | funcionarios
Procadimientos mal strcturados nlaguiayen s Nomograma funcionaro responsabies sponsables do | (Taento
e Deterioro de imagen insttucional en gestion del senvcio los tamites | Humano)
Personal insuficiente aplicables feroro de imagen instiucior sum capacitados
Alta rotacién de funcionarios Reprocesos
las
necesidades de a comunidad a Demors en fa geston del ramite,
ravés de los tramites establecidos,
conforme ala nommatividad legal | Reprocesos por falta de informacion y
vigente y 105 requisitos del SGC. locumentacion. Incremento de PQRSD. Procedimientos de E1100% del SGC
Gestion de tramites por actualizado.
dependencia. Actualizacion constante
Soliitud de requisitos accesorios (No Inicio de procesos juridicos en contra G ctar | Secretaria de
normativo). dola entida s " v
Usuarios que no superan Guias con especificacion minimo al 50%
Gestion de tramites Inadecuada atencién al usuario. Reoursos | nsaisfaccién del ciudadano a expectativa ola Sanciones por incumplimiento. Probable (4) | Mayor (4) Modificar de requisiics. Preventivos | Posible (3) | Mayor (4) Reducir | Capacitarios funclonarios | 17550 | - 34/1212020 gelos vicios
financieros. Solucin del tramite | reputacional en senvicio al clente.
Incumpliniento de los tiempos definidos por cta Perdida de imagen institucional Normograma actuafizado. Sepacod ey
a norma. cle umano)
Procedimiento para
PQRSD.
Favorecer a propios © Gapacitar los senidores Secretaria de
Ocultamiento de informacién o iy seguimientoa publicos en en temas s Senicios
Intencion de omitir denuncias Informacidn | alteracin de la misma para forceros mediante|a | operggyg | Estancamiento de los procesos, y Raravez (1) | CoEStOfeo | gy Modiicar | cronograma,informes de | Preventivo | Probable (3) |Moderada (3| Moderado (9) | Asumir relacionados conla | 1/01/2020 | 31/t2i2020 | C2pactacion
manipulacion indebida de omisién de denuncia ©) " ejecutada
evadir responsabilidades T mfomacion gestion,custodia prevencion de [0s Delito (Talento
contra la Administracion Humano)
Publica y transparencia y
Defiiry aplicar principios éticos.




Evaluacion y mejora.
Planeac

para el control, el sequimiento, la
medicion, el analisis y la.
evaluacion, del Sistema Integrado
de Gestion que contribuya a lograr
Ia conformidad, adecuaciény
eficacia en sus procesos.

Intencién de ocultar la Ineficiencia
administrativa

Informacién

Inejecucion de un Plan de
Auditorias para evadir
responsabilidades

No suministro de
informacion i realizacion
de auditorias

Operativo

Estancamiento de los procesos, y
omisién de denuncia

Rara vez (1)

Catastrofico
)

Modificar

seguimiento a cronograma
y monitoreo de
riesgos, indicadores de
gestion.

Preventivo

Probable (3)

Moderada (3| Moderado (9)

Asumic

Seguimiento al Plan de
Auditorfas y  los Informes
de Auditoria

110312020

31/1212020

Informes de
Auditoria

Control Interno

Gestion documental

Inadecuada actitud del servicio del
funcionario responsable de Ia gestion
tal

Filtrar informacion de uso confidencial o
personal con fines de beneficio propio o
icular

Desconocimiento por parte del funcionario
de los procedimientos establecidos para la
gestion documental

Herramientas informaticas no acordes a los.
parémetros y controles definidos para la
gestion documental

Informacién

Informacion o disponible y bajo
parametros de confidencialidad

Porfalta de aplicacion de
los controles y
procedimientos, la
informacién no se puede
consultar, salvaguardar o
© hacer uso de la misma

Operativo

Incremento de las PQRSD

Proceso disciplinario de los
funcionari

Deterioro de la imagen institucional
Demandas
Reprocesos.
Pérdida de informacion

entrega extemporanea de la
informacion

Casi seguro (5)

Moderada (3)

Modificar

Implementacion de Ley
594 de 2000
P-GD-05 Administracion
Documental

Plataforma de PQRS

Preventivos

Posible (3)

Mayor (4)

Reducir

Garantizar la accesibilidad
fisica ylo magnética

Capacitara los
funcionarios en atencion
cliente

300012020

30/12/2020

‘Adopcion del
PINAR

Capacitacion
ejecutada

Secretaria do
Senicios

(ArchivorTalent
0 Humano)

Contratacion y compras

Adquirir Bienes y Senicios para
Satisfacer Necesidades de la
Comunidad y de la Administracién
Municipal, y asumir la
representacion judicial y defensa
juridica de los intereses del
municipio de Caldas dando
Cumplimiento a a Normatividad
Vigente.

Desconocimiento de los funcionarios de los
valores establecidos para contratar segun el
resupuesto de la entidad

La modalidad de

contratacién

s decuada para el servicio
necesitado.

contratacion no es
decuada para el senicio
necesitado.

Corrupcion

Celebracién indebida de contratos - No.
atencion oportuna de la necesidad que
se pretende satisfacer con este.

Improbable (2)

Moderada (3)

Modificar

Normas claras y aplicadas

Preventivo

Probable (3)

Mayor (4)

Moderado (9)

Reducir

Realizar seguimiento
desde el mbito
procedimental y legal, de

modalidad contractual y el
procedimiento a aplicar en
cada una.

200112020

31/1212020

Numero de contrtos

on documentacién

Oficina
Juridica

inadecuada revisién de requisitos.

contratacién

Los requisitos habilitantes
pueden ser no apropiados para
el proceso de contratacion

Los requisitos
habilitantes pueden ser

Corrupcién

Seleccion de un contratista sin la
idoneidad y expereincia requerida.
Deficiencia y baja calidad de los

no apropiados para el

Improbable (2)

Moderada (3)

Modificar

Normas claras y aplicadas

Preventivo

Probable (3)

Mayor (4)

Moderado (9)

Reducir

Realizar seguimiento
desde el ambi
procedimental y legal, de
manera continua. Através
de informes que evaluen
las diferentes propuestas.
presentadas, respecto de.
cada proceso de
contratacién

2/01/2020

311212020

Numero de contrtos

con documentacion

Oficina
Juridica

verificacion inapropiada del contrato

contratacién

El valor del contrato no

El valor del contrato no
de a precios del

ponde a precios del
mercado

mercado

Corrupcion

Conlleva un contrato con deficiencias
en su ejecucion y mala calidad en sus
resultados.

Improbable (2)

Moderada (3)

Modificar

Normas claras y aplicadas

Preventivo

Probable (3)

Mayor (4)

Moderado (9)

Reducir

Realizar seguimiento
desde el mbito
procedimental y legal, de

las.
tas presentadas
respecto del estudio

vio que indica la
necesidad del objeto a
contratar y el estudio del
mercado,

200112020

311212020

on documentacién

Oficina
Juridica

lualizacion de normas juridicas asociadas al

contratacién

El disefio del proceso no

El disefio el proceso no
permite saisfacer las
I

las.
necesidades de la entidad
estatal. cumolir su misién

idades de la
entidad estatal, cumplir

Corrupcion

Mala calidad en 05 resultados de la
ejecucion el proyecto, con deficiencias
que conllevan un detrimento
patimonial

Rara vez (1)

Moderada (3)

Modificar

Normas claras y aplicadas

Preventivo

Probable (3)

Mayor (4)

Moderado (9)

Reducir

Realizar seguimiento
desde el ambito
procedimental y legal, de
manera continua;
verificando en el manual
de contratacion la
modalidad contractual y el
procedimiento a aplicar en
cada una de las
modalidades de

trat

200112020

311212020

Numero de contrtos

con documentacion

Oficina
Juridica

Ausencia de controles

contratacién

Seleccion de un contratista que
se encuentre incurso en alguna
inhabilidad o

Seleccién de un
contratista que se
encuentre incurso en
algunainhabilidad o

Corrupcion

Deficiencia en la s¢
contratista. Ejecucion del contrato no
confiable.

Improbable (2)

Moderada (3)

Modificar

Normas claras y aplicadas

Preventivo

Probable (3)

Mayor (4)

Moderado (9)

Reducir

Realizar seguimiento
desde el mbito

legal, de
manera continua.

diferentes entes de
control

200112020

311212020

Numero de contratos

con documentacion

Oficina
Juridica




